
 

 

お客様 各位 

2026年 7月吉日 

シスメックス株式会社 

 

Caresphere™ AM サーバーメンテナンス完了のお知らせ 

 

拝啓 

平素は格別のお引き立てをいただき、厚く御礼申し上げます。 

この度、Caresphere™AM におきましてサーバーメンテナンスを実施いたしましたので、下記のとおりご報告いたしま

す。 

敬具 

 

記 

 

1. 実施日時 

2026年 7月 5日（日）18:30 ～ 23:30 

 

2. 対象機能 

⚫ Caresphere™ AM：全アプリケーション 

⚫ Caresphere™ QM：ユーザー管理機能（SSP；セルフサービスポータル）※パスワード変更を含む 

スケジュール機能 

 

3. 実施内容 

⚫ サーバーメンテナンス 

 パスワードリセット機能の改善 

 安定性およびセキュリティ向上のための基盤アップデート 

 

以上 


