
 

  
 

Q2. リアルタイム外部精度管理サービスとは何ですか？ 
 
A2. ⽇々の精度管理データを SNCS サーバに送信していただくことにより、その精度管理データを⼤規
模⺟集団のデータをもとに統計処理し、その場でかたより（正確さ）・ばらつき（精密さ）の評価および
異常判定を⾏います。これを、リアルタイム外部精度管理サービスといいます。リアルタイム外部精度管理
サービスへご参加いただくことにより、ご施設では信頼性の⾼い検査データの取得が可能となります。 
 SNCS ご利⽤のお客様の場合は、装置が精度管理データを SNCS サーバに⾃動送信し、異常発

⾒時にはスペシャリストが迅速にご連絡、機器故障の早期解決を⽀援します。 
 eQAPi ご利⽤のお客様の場合は、精度管理データを Web サイト（サポートインフォメーションサイ

ト）から⼿動で送信していただけます*1）。また、⽣化学の装置*2）ではデータ登録ツール（SNCS 
QC Register）で送信いただけます。 

*1）異常判定がされた場合はメールでお知らせするよう設定ができます。 
*2）対応機種はサポートインフォメーションサイトの SNCS/eQAPi サブメニューQC-Register のヘルプ
からご確認いただけます。 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 


